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OGŁOSZENIE  

O ZMIANIE STATUTU  

FUNDUSZ DŁUGU KORPORACYJNEGO RENTIER FUNDUSZ 

INWESTYCYJNY ZAMKNIĘTY 

 
 

VeloFunds Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. z siedzibą w Warszawie, działając na podstawie art. 37 

ust. 2 statutu Fundusz Długu Korporacyjnego Rentier Fundusz Inwestycyjny Zamknięty („Fundusz”), niniejszym 

informuje o dokonaniu następujących zmian statutu Funduszu: 

 

1) W Rozdziale XV w art. 36 statutu Funduszu ust. 1 otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 

 

„1. Reklamacje zgłoszone przez Uczestników lub Inwestorów dotyczące usług świadczonych przez 

Towarzystwo lub związane z uczestnictwem w Funduszu, mogą być zgłaszane przez 

Uczestników lub Inwestorów, bądź osoby przez nich upoważnione:  

1) na piśmie: 

a) w postaci papierowej: 

⎯ osobiście w siedzibie Firmy Inwestycyjnej lub podmiotu wchodzącego  

w skład konsorcjum dystrybucyjnego, o ile takie konsorcjum zostanie 

utworzone oraz w siedzibie Towarzystwa,  

⎯ korespondencyjnie na adresy siedziby: Firmy Inwestycyjnej lub podmiotu 

wchodzącego w skład konsorcjum dystrybucyjnego, o ile takie konsorcjum 

zostanie utworzone oraz Towarzystwa, za pośrednictwem operatora 

pocztowego (przesyłka pocztowa), przesyłką kurierską lub przez posłańca, 

b) w postaci elektronicznej: 

⎯ za pośrednictwem poczty elektronicznej: reklamacje@velofunds.pl. 

⎯ na adres Towarzystwa do doręczeń elektronicznych wpisany do bazy 

adresów elektronicznych, o którym mowa ustawie z dnia 18 listopada 2020 

r. o doręczeniach elektronicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1045 i 1841), 

2) ustnie – telefonicznie na numer 22 427 46 75 albo osobiście do protokołu podczas wizyty 

Uczestnika lub Inwestora w siedzibie Firmy Inwestycyjnej lub podmiotu wchodzącego  

w skład konsorcjum dystrybucyjnego, o ile takie konsorcjum zostanie utworzone oraz  

w siedzibie Towarzystwa. 

 

2) W Rozdziale XV w art. 36 statutu Funduszu ust. 4 otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 
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„4. Uczestnik lub Inwestor jest informowany o sposobie rozstrzygnięcia reklamacji: 

1) w postaci elektronicznej – w przypadku, gdy reklamacja została złożona na piśmie w postaci 

elektronicznej na adres, z którego reklamacja została przesłana do Towarzystwa, chyba że 

Uczestnik lub Inwestor wniósł o udzielenie odpowiedzi na piśmie w postaci papierowej  

i wskazał swój adres korespondencyjny, 

2) w postaci papierowej – w przypadku, gdy reklamacja została złożona przez Uczestnika lub 

Inwestora w postaci papierowej na adres korespondencyjny wskazany w złożonej 

reklamacji, chyba że Uczestnik lub Inwestor wniósł o udzielenie odpowiedzi na piśmie w 

postaci elektronicznej i wskazał adres poczty elektronicznej lub adres do doręczeń 

elektronicznych, lub 

3) w postaci papierowej lub elektronicznej, zgodnie z wnioskiem Uczestnika lub Inwestora –  

w przypadku, gdy reklamacja została złożona ustnie oraz wskazany został adres do 

doręczeń odpowiedzi w postaci papierowej albo adres poczty elektronicznej lub adres do 

doręczeń elektronicznych w przypadku oczekiwania odpowiedzi w postaci elektronicznej. 

W przypadku nieuwzględnienia roszczeń wynikających z reklamacji, Uczestnik lub Inwestor może 

wystąpić z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.” 

 

 

Zmiany Statutu Funduszu wchodzą w życie z dniem ogłoszenia o zmianie Statutu Funduszu. 

Pozostałe postanowienia Statutu Funduszu nie ulegają zmianie. 


